Отчет о деятельности

отделения социального обслуживания населения

БУРА «Управление социальной поддержки населения Майминского района» 

за  2016 год
Отделение социального обслуживания населения БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского района»  (далее Учреждение) обеспечивается центральным отоплением, средствами связи, соответствуеющими требованиям пожарной безопасности и санитарно – гигиеническим нормам. Отделение  работает в соответствии с действующим законодательством РФ, Республики Алтай,  внутренними локальными актами Учреждения 
Основная деятельность отделения социального обслуживания населения направлена на создание условий для предоставления гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, комплекса социальных услуг,  при условии соблюдения принципа адресности, преемственности, доступности.
Основные направления в работе отделения:

- реализация ИПРА инвалидов и детей-инвалидов;

- оказание социальных услуг в рамках 442-ФЗ различным категориям граждан;

- профилактическая работа с несовершеннолетними и неблагополучными семьями в рамках 120-ФЗ;

- оздоровление несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации;

- работа с лицами, освобожденными из мест лишения свободы, лицами, имеющими наркотическую зависимость, и лицами БОМЖ.


Социальные услуги на дому предоставляются пожилым гражданам и инвалидам имеющих полную или частичную утрату способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные  потребности. С 1 июля 2016 г.  оказание социальных услуг в форме на дому переданы  Автономной некоммерческой организации «Центр социального обслуживания населения «Доверие», данные услуги оказывались  19 социальными работниками АНО «ЦСО «Доверие». 
Согласно штатному расписанию с января 2016 по июль 2016 года общая численность работников отделения  составляла 31 штатных единиц, из них 1 – замдиректора, 4 штатных единицы специалистов по социальной работе, 1 - социальный педагог, 1 - психолог,  24 штатных единиц социального работника. С июля 2016 года 19 социальных работников переведены в АНО «ЦСОН «Доверие». Согласно штатному расписанию,  общая численность работников отделения на 01.01.2017 г составляет 8 человек,  из них 1 – заместитель директора, 5 штатных единицы специалистов по социальной работе, 1 - социальный педагог и 1 – психолог.
В соответствии с планом внутреннего контроля качества предоставляемых услуг, введением системы самоконтроля и оценки качества услуг клиентами, ежеквартально проводится анализ качества работы. Так, в 2016 году, качеством социального обслуживания, из числа опрошенных, удовлетворены 96,4% обслуживаемых.
Статистика отделения: 
	Показатели
	2013г.
	2014г.
	2015г. 
	2016 г. 

	Человек (всего обращений)
	4159
	6012
	2268
	3050

	Повторная обращаемость клиентов (два и более раз)
	651
	2544
	1386
	2613

	Число обслуженных клиентов (единичных) из них:
	1634
	5157
	1657
	2503

	несовершеннолетних
	657
	615
	511
	872

	Пожилых граждан в т.ч.
	546
	1400
	799
	987

	Обслуженных на дому
	134
	133
	149
	165

	По видам услуг: социально-педагогические
	2600
	3372
	1305
	956

	социально-психологические 
	9404
	11071
	13263
	8765

	социально-бытовые
	21515
	26403
	36705
	26609

	социально-экономические
	115
	1853
	
	

	социально-медицинские
	2619
	4418
	4999
	4131

	социально-правовые
	1073
	2848
	853
	375

	Социально - трудовые
	
	
	44
	122

	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей соцуслуг
	
	
	117
	337

	Срочные социальные услуги
	
	
	195
	94

	Сумма, полученная за  платные услуги (тыс. р.)
	
	
	2268
	543,3

	Надомное обслуживание
	202,0
	246027,24
	1386
	248,3

	Социальная парикмахерская
	21,6
	14,7
	
	

	Тренажерный зал
	37,4
	219990
	157,9
	117,8

	Дополнительные платные услуги (ксерокопия, фотографирование, выдача справок, аренда тренажер зала)
	
	
	37,3
	67,7


Организована работа тренажерного зала. В течение 2016 года предоставлено 136 льготных абонементов для занятий в тренажерном зале на сумму 117 820  рублей.  Проводились секции по скалолазанию и борьбе, которые посещали несовершеннолетние стоящие на профилактическом учете. Так же в помещение тренажерного зала оборудован игровой уголок для занятий с детьми и семейного отдыха.  
Социально – профилактическая работа

Работа, направленная на профилактику правонарушений несовершеннолетних, ведется на основе предоставления  комплекса  социальных услуг.  Систематически проводятся рейды и патронажи семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. В 2016 году проведено 5 межведомственных рейдов совместно со специалистами сельских администраций,  КДН и ЗП при администрации МО «Майминский район», МО МВД РФ «Майминский», а также  848  социальных патронажей: из них 304 плановых и 544 внеплановых. 

Семьям во время патронажей вручались информационно – познавательные буклеты «Ответственность несовершеннолетних», «Как сказать «Нет» - вредным привычкам!», «Жестокое обращение с детьми», «Нет – Алкоголю! Табаку! Наркотикам!». «Пивной алкоголизм», «Психолого-педагогическая помощь семье и детям, находящимся в трудной жизненной ситуации», «Мама+ребенок+…», «Памятка о вопросах воспитания», «Что такое толерантность?», «Какие права имеет ваш ребенок», «Памятка родителям от ребенка», «Нет насилию», «Летний отдых детей»  и т.д. - всего роздано более 800 экземпляров.

Каждой семье, где есть несовершеннолетние дети, предложено собрать документы на оздоровление.

Специалисты отделения приняли участие в 28 заседаниях КДН и ЗП, рассмотрено 364 персональных дела и 56 профилактических вопросов. 

 На учете состоит 18 подростков. С данными подростками ведется систематическая работа: наблюдение за успеваемостью, посещаемостью уроков и поведением. 
Сравнительная таблица по отдельным категориям семей состоящих на учете 

	Наименование

показателя
	Динамика 2015/2016 гг
	2016 год 
	2015год
	2014 год
	2013 год
	2012 год

	Семьи «группы риска»
	- 1 семья
	2 семьи, в них     4 детей 
	3 семей, в них  7 детей
	9 семей, в них 16 детей
	10 семей, в них 16 детей
	9 семей, в них 15 детей

	Семьи, находящиеся в социально-опасном положении
	+ 10 семей
	21 семей, в них  48 детей
	11 семей в них  18 детей
	12 семей в них 22 ребенка
	15 семей, в них 36 детей
	15 семей, в них детей 21

	Несовершеннолетние
	+ 6 детей
	18
	На конец  года 8 (всего за год 12)
	14
	Всего- 19
	Всего - 19



Увеличение количества семей, находящихся в социально-опасном положении, и несовершеннолетних, стоящих на профилактическом учете в учреждении, в 2016 году по сравнению  с 2015 годом произошло в следствии  того, что проводится работа по раннему выявлению семей нуждающихся в помощи и реабилитации, с целью профилактики приобретения опыта асоциального поведения у детей. А также, в следствии ухудшения социально-экономического статуса граждан и увеличения уровня безработицы. Положительным в работе отделения является то, что в 2016 году 4 семьи были сняты с учета в связи со стабильной положительной динамикой.  Уровень жизни  этих семей доведен до среднего показателя, родители устроились на работу, прошли медицинское лечение от алкоголизма, стали заботиться о детях. 
      В первом квартале 2017 года планируется снять с учета трех несовершеннолетних в связи с исправлением, подростки регулярно посещали школу и дополнительные занятия, улучшилась успеваемость,  в течение года они ни совершали ни одного противоправного действия. Ходатайства о снятии этих несовершеннолетних с учета направлены в КДНиЗП.
Одним из методов  профилактической работы с семьей и несовершеннолетними является совместное участие детей и родителей в социально-значимых мероприятиях проводимых Учреждением, администрацией района и Министерством труда, социального развития и занятости населения Майминского района, таких как:
17 февраля  специалистами отделения социального обслуживания «БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского района» проведена социально-информационная акция «Семья без насилия». Цель акции - привлечение общественного внимания к проблемам жестокого обращения с детьми и семейного насилия. Акция проходила на «Юбилейной» площади в с. Майма. В ходе акции специалистами учреждения с использованием ростовой куклы «Спанч-Боб» было роздано более 50 буклетов и листовки.

25 февраля в  Центре культуры с. Майма  на открытие  «Года семьи в Республики Алтай» и Года Российского кино в Майминском районе прошла выставке семейных фотоальбомов под названием «Это наших семей биография». В выставке приняли участие многодетные, опекаемые семьи и семьи, стоящие на учете по неблагополучию.

26 февраля  на базе  Отдела Военного комиссариата Республики Алтай по Майминскому и Чойскому районам,  в рамках 23 февраля «Дня защитника отечества» и Года семьи в Республике Алтай с целью повышения роли отцовства в семье проведена дружеская встреча. На встрече присутствовали ветераны боевых действий,  инвалиды чернобыльцы, несовершеннолетние стоящие на профилактическом учете в БУ РА «УСПН Майминского района» и дети из неблагополучных семей.

7  апреля 2016 года, в рамках Всемирного дня здоровья, Бюджетное учреждение Республики Алтай «Управления социальной поддержки населения Майминского района» проводило День открытых дверей спортивного зала и сенсорной комнаты. 5 семей Майминского района посетили занятия с психологом в сенсорной комнате.

7 апреля  в рамках дня здоровья на Юбилейной площади с. Майма прошел спортивный флешмоб. На спортивную зарядку вышли специалисты Управления социальной поддержки, сотрудники администрации Майминского района, Майминского Центра культуры, ученики и учителя Майминского центра детского творчества, посетители тренажерного зала Управления социальной поддержки, воспитанники Надежды Спартаковны, члены клуба оптимист и просто граждане почетного возраста и жители Майминского района не оставшиеся равнодушными. 

25 апреля 2016 года на базе БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского района» прошла встреча студентов АПОУ РА «Майминский сельскохозяйственный техникум» с участником ликвидации аварии на Чернобыльской АЭС, приуроченная к 30-й годовщине со дня катастрофы на Чернобыльской АЭС.  В ходе встречи студентам техникума представили видеоролик об аварии на атомной станции с хроникой событий. Участник ликвидации аварии на ЧАЭС Егошкин Н.Ф., рассказал   студентам о страшных последствиях этой трагедии, о том  сколько выбросов произошло в атмосферу, какие последствия происходили на загрязненной радиоактивными выбросами территории, сколько людей было эвакуировано, сколько принимало участие в ликвидации последствий, и какие необратимые последствия для жизни и здоровья произошли после этой аварии на энергоблоке.  

13 мая 2016 года в Турочакском районе состоялось празднование Международного дня семьи в Республике Алтай, в котором приняли участие 20 делегатов от Майминского района, это неполные, многодетные, замещающие  семьи и семьи, воспитывающие детей с ограниченными возможностями.

 19 мая подведены итоги конкурса рисунков проводимого в рамках года семьи в Республике Алтай «Моя семья лучшая!». На конкурс предоставлено более 50 рисунков выполненных школьниками Майминского района. Определены победители с первого по третье  место, по каждой возрастной категории. Победители награждены призами, а все участники получили  благодарственные письма. 

16 июня на стадионе «Дружба» в селе Майма замещающие и многодетные семьи приняли участие в веселых стартах «папа, мама, я – спортивная семья». Ребята вместе с мамами и папами продемонстрировали свои способности в таких конкурсах как визитная карточка, комбинированная эстафета, комическая эстафета и чтение стихов о спорте и здоровом образе жизни. Взрослые и дети получили заряд эмоций и бодрое настроение, ведь спорт сплачивает семью, дети стремятся подражать папам и мамам. Для юных спортсменов эти соревнования – настоящий праздник, поскольку в одной команде с ними соревнуются самые дорогие люди. 

3 июля на Юбилейной площади в селе Майма прошел яркий праздник День семьи, любви и верности организованный администрацией района, при участии Управления социальной поддержки Майминского района. 

С 1 августа при поддержке главы Администрации МО «Майминский район» Е.А. Понпа организована работа по закреплению организаций и учреждений района над  семьями, стоящими на учете по неблагополучию. Шефство взято над 29 семьями, в которых воспитываются 74 ребенка. Шефы оказали детям помощь в виде школьных принадлежностей, спортивной и школьной формы, обуви и рюкзаков школьникам, развивающих игрушек и книжек для  детей дошкольного возраста.

5 августа на площади Юбилейной в с. Майма прошла акция «Добрая палатка» организованная некоммерческим фондом «Перспектива».   В ходе акции розданы вещи многодетным и малообеспеченным семьям. «Добрую палатку» посетили 20 семей стоящих на профилактическом учете и  50 малообеспеченных семей. 
  
 26 августа в Центре культуры села Майма состоялся благотворительный концерт «От сердца к сердцу», организованный Администрацией МО «Майминский район», Министерством труда, социального развития и занятости населения РА и некоммерческим фондом «Перспектива». Собранные от продажи билетов средства направлены на подготовку к школе  детей   из малообеспеченных и многодетных семей, закуплены, сформированы  и переданы детям  44 канцелярских набора в рамках акции «Соберем ребенка в школу»

11 ноября в БУ РА «УСПН Майминского района» состоялся тематический вечер «Семья начинается с детей», приуроченный к празднику «День матери». Мероприятие было направлено на улучшение микроклимата в семьях, воспитание уважения и заботы, проявление бережного отношения к своим близким, желание помочь и сделать приятное маме, самому дорогому человеку на земле. В мероприятии приняли участие дети и родители из 5-ти семей: опекаемые, многодетные и семьи, состоящие на учете в Учреждении.

18 ноября в рамках празднования Всероссийского Дня матери в Майминском Центре культуры проведено мероприятие «Держи меня за руку» - встреча с матерями, воспитывающими детей-инвалидов, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, трудных подростков. Проведение данного мероприятия организовано Министерством труда, социального развития и занятости населения РА. Дети были вовлечены в игровую, развивающую, творческую деятельность: в лекотеке «Прогулка по осеннему лесу» приняли участие дети в возрасте от 3-х до 10-и лет. С подростками в возрасте от 11 до 15 лет проводился тренинг «Мама у меня одна такая» для детей и. Дети очень активно участвовали в тренинге, обсуждали качества мамы, взаимоотношения со взрослыми, им были вручены буклеты «Моя мама лучшая». 

18 ноября в рамках Дня правовой помощи социальным педагогом и  специалистом отделения опеки и попечительства проведены беседы с обучающимися 6-7 классов МБОУ «Майминская СОШ №1» на тему: «Правовая ответственность несовершеннолетних», «Личные неимущественные права несовершеннолетних»

1 декабря на Юбилейной площади в селе Майма прошла Всероссийская акция по борьбе с ВИЧ-инфекцией «Стоп ВИЧ/СПИД», организованный БУ РА «Управления социальной поддержки Майминского района» при участии Администрации МО «Майминский район» и МБУ «Центр культуры и ЦБС» МО «Майминский район». В ходе акции были распространены листовки и брошюры с информацией о профилактике ВИЧ/СПИДа. В акции приняли участие 28 несовершеннолетних. 

Участие неблагополучных семей и семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в культурно-массовых мероприятия проводится  с целью осознания ценности человеческой жизни, понятия причины успешности или не успешности. Каждое мероприятие обязательно затрагивает вопросы семейного воспитания и функционирования семьи.
В работе с семьями применяется групповой метод работы, который предусматривает проведение подвижных игр, занятий в сенсорной комнате, творческих мастерских. В сенсорной комнате и кабинете психологической разгрузки используются методы свето-, цвето-, звуко-, музыкотерапия для воздействия на состояние клиентов  через соответствующие органы чувств, а также методы телесно-ориентированной, игровой терапии. Применение сюжетно-ролевых игр, сказкотерапии, психодрамы помогло преодолеть неадекватные эмоциональные и поведенческие реакции детей. Использование сенсорной комнаты способствовало снятию мышечного и психоэмоционального напряжения. Проведенная семейная терапия в сенсорной комнате улучшила эмоциональный контакт между ребенком и родителями, уменьшило невротические реакции.
В работе с детьми применяется метод пескотерапии. В процессе песочной игры ребёнок имеет возможность выразить свои самые глубокие эмоциональные переживания, он освобождается от страхов, и пережитое не развивается в психическую травму. 

Психологом осуществлялась работа с детьми и их родителями в виде индивидуальных консультаций и бесед с целью решения возникающих социально – психологических проблем и затруднений, в т.ч. по предотвращению суицида, профориентации, помощь  семьям, принявшими детей на воспитание, консультирование по вопросам подготовки к ЕГЭ, особенности эмоционального состояния, работа со страхом перед экзаменом, помощь в преодолении внутрисемейных конфликтов, воспитания трудных подростков и т.д.

Психолог учреждения  принимала участие в  заседаниях XIII республиканского методического объединения психологов учреждений социального обслуживания Республики Алтай по теме:  «Работа с замещающими семьями» и XIV республиканского методического объединения психологов учреждений социального обслуживания Республики Алтай по теме: «Новые  технологии и методы в работе психолога».

Во время игровых занятий с несовершеннолетними стоящими на профилактическом учете и учащимися  Майминского сельскохозяйственного техникума проведена диагностика склонности к суицидальному поведению, с использованием различных методик. В течение 2016 года в рамках профилактики суицидального поведения среди несовершеннолетних проживающих в Майминском районе,  психологом БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского района» были проведены индивидуально-психологические работы с семьями,  находящимися в социально-опасном положении, семьями «группы-риска» и семьями на раннем этапе семейного неблагополучия, детьми в этих семьях. С семьями проведены профилактические беседы на темы: «Грамматика родительской любви», «Главней всего погода в доме», психологический  тренинг «Мать и дитя» и др.  60 % детей из неблагополучных семей, состоящих на учете прошли анкетирование на предмет суицидального поведения. Был выявлен один ребенок. Проведена индивидуальная работа с подростком которая заключалась в повышении самооценки и устранении аутоагрессии (агрессивного отношения к себе).
В целях профилактики профессионального выгорания психологом учреждения проводится анкетирование сотрудников учреждении для определения степени профессионального выгорания, анкеты анализируются и по результатам принимаются решение о реабилитационных мероприятиях для повышения профессиональной эффективности.  В отчетном году психологом проводились, тренинги, релаксационные и расслабляющие занятия с сотрудниками Учреждения. 
   С целью информирования детей, родителей и других граждан о деятельности службы экстренной психологической помощи - детский телефон Доверия «Нет насилию», распространены буклеты, листовки, плакаты по образовательным учрежде6ниям и сельским поселениям района и лично гражданам 450 штук.
Сотрудниками учреждения  в прошедшем году активно велась работа с организациями и населением по оказанию спонсорской помощи. Помощь семьям оказал ООО Торговый дом «Майминский завод ЖБИ» в виде 12 кан-целярских наборов на общую сумму 10 000 рублей. 

  ООО «Русский дом» оказало помощь денежными средствами на сумму 3 000 рублей, на которые приобре-тены школьные принадлежности и переданы малообеспеченным семьям.   

Впервые при поддержке главы Администрации МО «Майминский рай-он» Е.А. Понпа организована работа по закреплению организаций и учреждений района над  семьями, стоящими на учете по неблагополучию. Шефство взято над 30 семьями, в которых воспитываются 76 детей.

На средства полученных от благотворительного концерта «От сердца к сердцу» закуплены, сформированы  и переданы детям  44 канцелярских набора. 

По итогам благотворительных мероприятий собрано и оказана помощь,  для подготовки детей к новому учебному году,  на сумму 165 197 рублей, 203 малообеспеченные семьи получили возможность подготовить детей к школе.

Для профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в БУ РА «Управление социальной поддержки Майминского района» действует клуб для подростков, находящихся в конфликте с законом «Я сам». Основной целью работы клуба является профилактика подростковых правонарушений и их рецидивов;  оказание несовершеннолетним, попавшим в трудную жизненную ситуацию психолого-педагогической помощи, содействия в улучшении их социального положения,  психологического статуса, а также формирование ценностей направленных на здоровый образ жизни. Участниками клуба являются студенты АПОУ РА «Майминский сельскохозяйственный техникум», а также несовершеннолетние, состоящие на учете в районном банке данных Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав. По плану работы клуба проводятся психологические тренинги, информационные и развивающие занятия. Социальным педагогом и психологом Учреждения проведено 10 занятий на повышение самооценки и уверенности в себе на темы: «Подводная лодка», «Я клубочек», «Я и друг в будущем», «Властелин своих эмоций» и др., охвачено 24 несовершеннолетних.

         Продолжает свою работу клуб для несовершеннолетних, склонных к проявлению агрессии к сверстникам «Инсайт». Основными участниками клуба являются подростки, учащиеся школ района. Целью занятий клуба является обучение детей, склонных к агрессии, ненасильственному поведению в обществе, в среде сверстников, создание адаптивно-развивающей среды, развитие у подростка внутренней мотивации к изменению своего поведения, формированию личностно-значимых социальных ролей, конструктивным навыкам общения. Социальным педагогом и психологом Учреждения проведено 8 занятий, охвачено 54 несовершеннолетних. 
В 2016 году специалистами учреждения в рамках работы клуба «Инсайт»  и «Я сам»,  в котором состоят несовершеннолетние, стоящие на профилактическом учете,  несовершеннолетние обучающихся в образовательных учреждениях района, проведено две встречи с уважаемыми, известными людьми, проживающими и работающими в Майминском районе.

5 августа 2016 года проведена встреча с руководителем военно-патриотического клуба «Разведчик специального назначения» Полюдовым Сергеем Александровичем, на которой, присутствовали пятеро несовершеннолетних. Сергей Александрович рассказал о своей жизни, детстве, службе в армии и о том, как он стал руководителем клуба, провел с ребятами практическое занятие.

16 сентября на базе АПОУ РА «Майминский сельскохозяйственный техникум», в рамках клубной работы с несовершеннолетними, проведена встреча с: мастером спорта СССР, чемпионом Советского Союза по велоспорту Валентиной Яковлевной Жук; Председателем федерации альпинизма и скалолазания Республики Алтай Алексеем Леонидовичем Чиндашевым; преподавателем Майминской детской школой искусств, Членом Союза художников России 2016 года Софьей Владимировной Хохолковой. На встрече присутствовало 17 несовершеннолетних состоящих в клубе «Инсайт» и «Я сам».

В клубе «Борьба» для несовершеннолетних находящихся трудной жизненной ситуации занимались  10 несовершеннолетних. Они посещали спортивно-тренировочные занятия проводимые Федерацией боевых единоборств Республики Алтай в тренажерном зале БУРА «УСПН Майминского района».
Продолжает свою работу секция по скалолазанию на базе спортивного зала учреждения, секцию ведут тренеры из федерации альпинизма Республики Алтай. В первом полугодие этого года секцию   регулярно посещали семеро несовершеннолетних находящихся в трудной жизненной ситуации.
Занятие спортом дает всестороннее развитие личности, эмоциональное и физическое развития несовершеннолетних. Спортивные занятия  благоприятно влияют на лидерские качества, вырабатывается  чувство уверенности и стремление к победе, формируются навыки конструктивного поведения, подростки учатся работать в коллективе,  появляется уважение к сверстникам и старшему поколению, в результате чего снижается уровень правонарушений  совершенных несовершеннолетними.
   Учреждением ведется работа по пропаганде здорового образа жизни. Проводились ряд мероприятий в рамках дня здоровья (мероприятия описаны выше по тексту),  среди несовершеннолетних  проводилась профилактика ВИЧ, наркомании, алкоголизма и табакокурения. Учитывая возраст и индивидуальные особенности аудитории, занятия строятся в виде игр, что способствовало улучшению эмоционального настроя  и повышению интереса. Проводился показ видео фильмов, раздавались памятки и буклеты. 

   При организованном выезде мобильной службы в отдаленные села Майминского района распространяются буклеты: «Подростковый алкоголизм», «Мама+ребенок=…», «Психолого – педагогическая помощь семье, находящимися в трудной жизненной ситуации», «Нет насилия» «Жестокое обращение с детьми», «Нет – Алкоголю! Табаку! Наркотикам!». «Пивной алкоголизм» . Всего передано более 100 шт.

За год проведено 4 выезда мобильной службы, в села  Карым, Карасук, В-Карагуж и Бирюля.   В  состав мобильной бригады  вошли специалисты по социальной работе и психолог Учреждения. 

          Жители сел получили  консультации специалистов по социальному обслуживания, по мерам  социальной поддержки (по оформлению детских пособий  и  оплате  твердого топлива льготным категориям), социального обслуживания   и летнего оздоровления детей.  Приняты 6 заявлений  на компенсацию твердого топлива,  и одно заявление на оформление детских пособий.            

Всего оказано социальных услуг - 113, из них 66 социально-правовых, 35 социально-психологических, 12 педагогических.

         Так же был проведен патронаж 14 граждан, состоящих на учете в учреждении, в ходе которых даны консультации, беседы. 

Проведено 2 собрания на тему: «Грамматика родительской любви» с замещающими родителями в с. Майма и в с. Бирюля, на которых присутствовало более 80 опекунов и приемных родителей. Перед собравшимися выступили директор, заместитель директора, заведующая отделением опеки и попечительства, психолог учреждения,  помощник прокурора Майминского района, а так же сами опекуны и приемные родителя имеющие опыт в воспитание опекаемых и приемных детей.
Получение семьями с детьми в трудной жизненной ситуации государственных услуг в электронном виде достигается путем информирования граждан, разработаны буклеты «Перевод государственных услуг в сфере социальной поддержки населения в электронный вид», информация о видах и формах предоставления услуг выставлена на сайте учреждения www.socza.ru . 

В соответствии с Порядком проведения независимой оценки качества работы учреждений для потребителей социальных услуг проводится информирование клиентов (листовки). На сайте www.bus.gov.ru. положительную оценку учреждения дали 85 голосов.



 В отделение ведется работа по оказанию услуг связанных с реализацией  ИПРА  инвалидов и детей-инвалидов. В первом полугодие по реализации ИПРА обратилось 295 гражданина,  в том числе ведется реабилитационные и абилитационные мероприятия с  119 детьми-инвалидами.
	Годы
	Количество граждан прошедших реабилитацию
	В них детей

	2013
	403
	98

	2014
	412
	58

	2015
	245
	67

	2016
	295
	119


Выданы направления  в АУ РА «КЦСОН» на реабилитацию 31 гражданину. В БУ РА «РРЦ для детей и подростков с ограниченными возможностями»  для прохождения реабилитации направлено 84 ребенка, из них на полустационарное отделение – 62 ребенка, стационарное отделение – 14 детей, дневное отделение посетили – 8 детей.
Команда Майминского района приняла участие в  республиканском парафестивале искусства и спорта «Мы раскрываем крылья!». Фестиваль проходил 18 и 19 августа 2016 года в живописном уголке республики урочище «Кабайлу Межелик» с. Ело, Онгудайского района.

В рамках декады инвалидов и в соответствии с планом БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского район», районными и республиканскими планами проведены следующие мероприятия:

VII районным фестивалем художественного творчества людей с ограниченными возможностями «Время творить добро» в Центре культуры с. Майма  1 декабря  2016 года была открыта декада инвалидов в Майминском районе. 

01 декабря в Администрации МО «Майминский район» состоялось заседание Координационного Совета по делам инвалидов. 

6 декабря в Управления социальной поддержки населения Майминского района Коломбиной Кимовной Желтковской НП «ИКЦ  народных промыслов и ремёсел Республики Алтай «Айкумена» проведен мастер-класс по изготовлению поделок из шерсти  с применение техники валяния.    

7 ноября на лыжной базе города Горно-Алтайска состоялась встреча детей-инвалидов из Майминского района и Республиканского реабилитационного центра  с ездовыми хасками членов Региональной общественной организации «Федерация ездового спорта Республики Алтай». 

8 декабря 2016 года  в с. Бирюля Майминского района прошла республиканская акция "Социальный поезд «И невозможное – возможно…»  организованная в рамках Декады инвалидов Министерством труда, социального развития и занятости населения Республики Алтай с участием активных, творческих и неравнодушных людей с ограниченными физическими возможностями. 

9 декабря в церкви Сошествия Святого Духа в Майме состоялась встреча родителей, воспитывающих детей с особенностями психофизического развития с отцом Георгием, организованая БУ РА «УСПН Майминского района» в рамках Декады инвалидов. 

10 декабря 2016 года в Доме культуры с. Манжерок прошло закрытие декады инвалидов в Майминском районе. Всего в период декады инвалидов в мероприятиях приняли участие более 300 граждан с ограниченными возможностями.

26 декабря 2016 года проведена Новогодняя елка для детей-инвалидов Майминского района.
Оздоровление детей.

           В соответствии  с Социальным паспортом на территории Майминского района 7018 детей, в возрасте от 7 до 17 лет  3410 детей.
Из них организованными формами детского отдыха и оздоровления в загородных оздоровительных учреждениях различных видов и лагерях с дневным пребыванием  в 2016 году через БУ РА «УСПН Майминского района» оздоровлено 522 ребенка (502 в летний период, 20 в период осенних каникул), что составляет 21,5% от общего количества детей находящихся в трудной жизненной ситуации и на 157 детей больше чем в 2015 году (ппг 2015 г – 365 детей). 
	№ п/п
	Выделяемые средства
	2015 год
	2016 год

	1
	Средства для организации отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, рублей

- республиканский бюджет

- федеральный бюджет  (+ дополнительные средства)
	674 160

674 160
	821 200

674 200

147 000 + 21 000

	2
	в т.ч. 

лагеря с дневным пребыванием на базе общеобразовательных учреждений, рублей  
	440 160
	503 433

	3
	доставка детей к месту отдыха и обратно, рублей 
	234 000
	170 800

168 000

	4
	Организации отдыха детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, рублей
	428 600
	442 500


	№ п/п
	Формы оздоровления
	Количество детей
	Колличество оздоровленных

	1
	Лагеря с дневным пребыванием на базе общеобразовательных учреждений
	183
	183

	2
	Загородные оздоровительные лагеря  
	130
	130

	
	· ДООЦ «Лебедь» Турочакского  района 

· ДООЦ «Манжерок» Майминского района 

· ДООЦ «Космос» г. Горно-Алтайск

· ДОЛ на базе БУ РА «РРЦ» г. Горно-Алтайск

· ДОЛ «Бригантина» Республика Крым

· ДОЛ «Лучистый» Республика Крым
	28

45

4

10

28

15
	28

45

4

10

28

15

	3
	Санаторно-курортных учреждениях
	84
	84

	
	· ООО Клиника восстановительной медицины «Медикал Эстейт»

·  ЗАО санаторий «Сосновый бор»

· ФГБУ дс «Белокуриха»
	49

25

10
	49

25

10

	
	· ЗАО санаторий «Сосновый бор» (в осенние каникулы)

· Профилакторий «Алтай» (в осенние каникулы)
	10

10
	10

10

	4
	Республиканских профильных смены
	73
	73

	
	· Палаточный лагерь на базе туркомплекса «Манжерок»

· Спортивная смена АО УТЦ «Семинский перевал»
· МДСОЛ «Беловодье» Усть-Коксинский район Спортивная смена

· ДОЛ «Манжерок» профильная смена «Зажги свою звезду»

· МДСОЛ «Беловодье» Усть-Коксинский район «Золотая кисточка»
	8

18

25

12

10
	8

18

25

12

10

	5
	Реабилитационная смена для детей-инвалидов на базе ООО туркомплекс «Манжерок»
	8
	8

	6
	Творческие смены, участники народного праздника «Эл-Ойын – 2016»
	24
	24

	
	ВСЕГО
	502
	522


Информация  о работе с гражданами старшего поколения, лицами БОМЖ и иной категорией граждан
     Специалистом отделения социального обслуживания Учреждения в первом полугодие 2016 года велась работа с лицами без определенного места жительства.  
      Велся прием граждан по вопросам оформления в стационарные социальные учреждения Республики Алтай. Проводилась консультирование по вопросам условий  приема в ДПИ, необходимым документам, внутренним распорядком ДПИ, в соответствии с Административным регламентом «По оформлению в стационарные  учреждения социального обслуживания Республики Алтай».

Сформированы личные дела, которые затем с прилагаемым ходатайством и сопроводительным письмом направлялись в АУ РА «Комплексный центр социального обслуживания населения», для постановки на очередь.  Всего направлено пять личных дел в ДПИ, ПНИ, все граждане  получили путевки и определены в ДПИ.
	Показатели
	2013
	2014
	2015
	2016

	Оформлено дел для поселения в ДПИ, ПНИ
	4
	22
	10
	14

	Количество человек получивших путевки в ДПИ, ПНИ
	6
	17
	10
	14

	На очереди
	2
	5
	0
	0



Велась работа с гражданами прошедшими медицинское лечение от наркотической зависимости, им были оказаны социальные услуги и предложено пройти курс рессоциализации в реабилитационном центре «Ижемди» на базе СПК «Чуйозы» Онгудайского района, от реабилитации граждане  написали письменные отказы. 

Совместно с Советом ветеранов обследовано 25 юбиляров  (участники ВОВ и труженики тыла которым исполняется 90, 95 и 100 лет),  проживающих в Майминском районе.

6 мая в с. Алферово проведена акция «Синий платочек». Акция направлена на укрепление связи поколений, на уважения к женщинам-участницам Великой Отечественной войны и труженицам тыла, вдовам и детям войны, на сохранение исторической памяти и преемственности поколений среди жителей, на укрепление семейных традиций, на развитие чувств добра.
Специалисты приняли участие в организации торжественного митинга «Годы опаленной войны», посвященный 71- годовщине Победы в Великой отечественной войне. Проведено  2 тыловых огонька для УВОВ, вдов, тружеников тыла, детей войны. Всем участникам ВОВ совместно с Главой и заместителями главы района вручены подарки от Главы Правительства РА.
Организовано вручение медалей «За любовь и верность» 10 супружеским парам района, которое прошла на праздничном мероприятие посвященном дню семьи, любви и верности в с. Майма 3 июля.
В период месячника пожилого человека для граждан старшего поколения проведены мероприятия:

19 октября  с поздравлениями в гости к пяти маломобильным гражданам пожилого возраста приехали  директор БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского района» Лариса Вячеславовна Стрельникова, специалист по социальной по работе Татьяна Владимировна Олифиренко, совместно детьми из БУ РА «Республиканского реабилитационного центра для детей и подростков с ограниченными возможностями»,  а так же корреспондентами республиканской газеты «Звезда Алтая» и  газеты «Сельчанка в Майминском районе». 
Для участия в республиканском фотоконкурсе «Улыбка мудрости» 21 октября направленно 35 фотографий по всем номинациям. Первое место в номинации «Креатив» заняла участница Майминского района Шелегова Антонида Романовна. В конкурсе приняли участие 9 пенсионеров  от района. 
21 октября организован вечер - встреча «За чашкой чая» для работников пенсионного возраста и пенсионеров БУ РА «УСПН Майминского района», в качестве подарков вручена подписка на газету «Сельчанка»  17 пенсионерам. 

24 октября 2016 года  в Управлении социальной поддержки населения Майминского района прошел день компьютерной грамотности для граждан пожилого возраста. 

Впервые Управлением социальной поддержки населения Майминского района организованны посиделки для маломобильных пожилых людей испытывающих дефицит общения «Нам года – не беда». 25 октября охотно встретила гостей у себя дома вдова участника войны Попова Валентина Захаровна, к которой  сотрудники социальной поддержки привезли труженицу тыла Манееву Полину Ивановну и участницу войны Жданову Марию Ивановну. 
25 октября 2016 г. в рамках проведения  Месячника Пожилого человека  специалистами БУ РА «Управление социальной поддержки населения Майминского района», совместно со студентами АПОУ РА «Майминский сельскохозяйственный техникум» проведена акция «Дорогою добра». 
26 октября  в выставочном зале центра культуры с. Майма открыта выставка фотографий «Майминский район и Я». Выставка  посвящена людям старшего поколения. 
27 октября пенсионерка из Майминского района Серкина Валентина Родионовна приняла участие в Республиканском конкурсе среди пожилых людей «Опытный пользователь компьютера».

28 октября в Центральной библиотеке Майминского района проведено мероприятие посвященное месячнику пожилого человека с клубом «Оптимист». 18 пенсионеров продемонстрировали свои знания стихов и истории Республики Алтай, завершилось мероприятие чаепитием. 

31 октября в Центре культуры с. Майма торжественно открыт творческий конкурс поделок «Золотая осень», среди граждан пожилого возраста.


В этот же день в Центре культуры занимательной и интеллектуальной игрой «Что? Где? Когда?» и прошло закрытие  месячника пожилого человека. 


Всего в период месячника пожилого человека привлечено на мероприятия, поздравлено, охвачено заботой и вниманием 368 граждан пожилого возраста.

             При БУ РА «УСПН Майминского района» продолжает действовать клуб «Оптимист», который посещают 10 граждан пожилого возраста, которые принимают активное участие в мероприятиях района и Учреждения, в том числе оказали посильную помощь в проведение мероприятия для семей стоящих на учете веселые старты «папа, мама, я – веселая семья!». 


В 2016 года в отделение социального обслуживания Учреждения на надомном обслуживании состояло 165 гражданин,  в том числе 22 инвалида - участника ВОВ.
Проведено  24 патронажа к граждан пожилого возраста, 15 из которых приняты на социальное обслуживание.

Ежемесячно проводится обследование жилищных, социально бытовых условий проживания и состояния здоровья 19 участников ВОВ проживающих в Майминском районе. Результаты обследования обработаны и направлены в Министерство труда, социального развития и занятости населения Республики Алтай.


В соответствии с Порядком оказания адресной материальной помощи на проведение капитального ремонта жилого помещения отдельным категориям граждан к 70-й годовщине победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов, утвержденного  Постановлением Правительства РА от 8 апреля 2015г. № 103 «О мерах по реализации  мероприятий государственной программы РА «Обеспечение социальной защищенности и занятости населения»  организовано назначение и перечисление на расчетные счета  трех вдов УВОВ материальная помощь на проведение капитального ремонта  по 65 000 рублей.
Работа со СМИ

Работа отделения регулярно освещается в средствах массовой информации, что позволяет пропагандировать социальную работу,  повышать  авторитет социальной работы, раскрывать ее необходимость и значимость. В  2016  году в СМИ поступило 23 статьи (общественно-политическая газета «Сельчанка в Майминском районе» и РМГ «Звезда Алтая»). Сайт учреждения периодический обновляется и пополняется, в 2016 году  размещено 80  объявлений и очерков о деятельности учреждения, ГТРК «Горный Алтай» снято 4  сюжета о деятельности Учреждения (Предоставления мер социальной поддержки многодетным семьям, организация летнего отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, интервью о профессиональном празднике День социального работника и сюжет о перерегистрации граждан).
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